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PROJEKT I KORTHET

AKRONYM UsST

TITEL Hbja kompetensen bland kommunens anstéllda fér att planera och
hantera hdllbar turism

PROJEKTTIDEN ERASMUS+
2022 - 2025
GENERELLA MALEN Det har projektet handlar om att férbattra kunskapen kring hur man

framjar hallbar turism bland de anstdllda i kommunen. Under de
senaste drtiondena har europeiska kommuner stallts infér
ekonomiska och sociala férandringar som har kravt att lokala
myndigheter hanterar kommunerna pd nya satt. Nu handlar det inte
bara om att utveckla tjanster utan Gven att framja platsens
utveckling. Stader méste nu ha strategier for att differentiera sig som
héallbara resmal samtidigt som de fortsatter att locka besdkare. For
medelstora kommuner kan detta vara en utmaning nér det kommer

SPECIFIKA MALEN till hallbarhet.

Mélen ér:
1.Oka kunskapen och kompetensen hos kommunala
tjanstepersoner nar det kommer till planering och férvaltning av
hallbar turism;
2.Utveckla innovativa strategier pa lokal niva for att marknadsféra
kommunen som ett hallbart turistmal och involvera de lokala
intressenterna aktivt;

KONKRETA RESULTAT 3.Frémija héllbar turism som tar hansyn till ekonomiska, sociala
och miljémassiga aspekter, b&dde nu och i framtiden.

« ETT RAMVERK FOR SJALVBEDOMNING: Ett verktyg for
sjalvutvardering som hijalper till att identifiera kunskapsbrister
och potentiella omréden dar arbetet med turism kan férbattras..

« ONLINEZUTBILDNING: nytt utbildningsmaterial fér personer som
arbetar med turism och dess chefer. Materialet kommer att
fokusera pa viktiga kompetenser for att sékerstalla framgéng for
kommunerna.

+ SLUTLIG HANDBOK: En samling med best practice och konkreta

exempel pd haéllbar turism pa europeisk nivé.

PROJEKTPARTNERS SveDest (Svensk Destinationsutveckling) (SE)
SERN (Sweden Emilia Romagna Network), Municipality of
Scandiano (IT); Municipality of Falképing (SE); CARDET (CY),
Municipality de Jijona (ES)

WEBSIDA https://ustproject.eu/
FACEBOOK https: //www.facebook.com/ust.project/
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SJALVUTVARDERINGSENKAT

Som angivet i projektdversikten ovan ar sjalvvarderingsverktyget den forsta av tre konkreta

produkter som UST-projektet kommer att utveckla under sina tre ér som projektet pagér.

Sjalvvarderingsverktyget syftar till aft:
+ ka medvetenheten hos offentliga myndigheter om deras behov av kunskap och praxis
inom nyckelomraden for framjande av héllbarturism;
« reflektera éver hur man kan férbéttra kommunens strategi for turismfrémjande utifrén

resultaten av gapanalysen (genom anvéndning av sjalvvérderingsverktyget).

Detta férsta verktyg utvecklades i samarbete med hela projektgruppen, men under ledning
av partnern SveDest. Verktyget mojliggdr att identifiera mognaden i en kommuns strategi,
policybildning och genomférande i férhdllande till héllbar turismutveckling och
kompetensutvecklingsméjligheter.

Verktyget testades initialt i projektets partners kommuner, och kan nu anvéndas i olika
omraden och lander dver hela Europa. Verktyget blir effektivt om enkaten gérs tillsammans
i en form av workshops dar inte bara kommunens personal som arbetar inom den specifika
turismsektorn @r ndrvarande, utan ocksd alla intressenter som @r viktiga for att planera
héllbara turismstrategier.

Denna information finns ocksd tillganglig pa engelska, italienska, grekiska och spanska

pd projektets webbplats.

Sjélvutvérderingsenkdten har 6versatts till svenska med hjdlp av artificiell intelligens (Al),

och dérfér kan det férekomma vissa fel.

Medfinansieras av
Europeiska unionen



KARA KOMMUN,

Denna enkat har utvecklats for att hjalpa till att bedéma mognadsgraden av kommuners
strategi, policymaking och utférande av héllbar turismutveckling samt for att identifiera
méjligheter till kompetensutveckling.

Enkaten ar uppdelad i tvé avsnitt, ett generellt avsnitt med 8 fragor och ett avsnitt som ar
specifikt fér de Hallbara Utvecklingsmalen (Sustainable Development Goals, SDG) med en
fréga som sammanfattar perspektiven for varje SDG.

Denna enkat bér fyllas i som ett grupparbete under en workshop med de intressenter ni
anser vara relevanta. Tiden bor fordelas mellan att besvara frégorna i enkéten och
diskutera resultaten.

Las igenom enkdten innan ni satter er ner for att fylla i den, sa att ni forstar fragorna. Det
ar anvandbart innan ni arbetar med fragorna under workshopen.

Anledningen till enkaten &r aft i slutdndan kan ni identifiera mdjligheter Hill
kompetensutveckling, inte att bedéma er som bra eller déliga. Darfér ar det en viktig del
av workshopen att identifiera och notera var era majligheter till kompetensutveckling ligger.
Det kan gélla eft helt hallbart utvecklingsmaél eller en del av ett sédant, dér ni anser att
kompetensutveckling behdvs mest.

Om ni har négra fragor om projektet eller vill hdra hur partners i Sverige jobbade med
workshops ar ni valkomna att kontakta.

JOHAN CAVALLINI KLARA BORJESSON
iohan.cavallini@svedest.se klara.borj @falkoping.
ans://wwwAsvedest.se/ Wﬁf@.fﬁﬂggﬁ;,seo oping.se
® @ SVENSK ..

DESTINATIONS
@@ UTVECKUNG FAI.KOPING
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INNEHALLSFORTECKNING

¢ |nstruktioner

» Forberedelser infor workshopen

» Fragor

 Skala for sjélvvardering

» Prestanda

* Relevans

* Avsnitt 1— Allmanna fragor

 Avsnitt 2 — Hallbarhetsmal

+ SDG 1 (Inga fattigdomar)

+ SDG 2 (Noll hunger)

+ SDG 3 (God halsa och vélbefinnande)

+ SDG 4 (Kvalitetsutbildning)

» SDG 5 (Jamstalldhet)

+ SDG 6 (Rent vatten och sanitet)

+ SDG 7 (Prisvard och ren energi)

« SDG 8 (Anstandigt arbete och ekonomisk tillvaxt)
+ SDG 9 (Industri, innovation och infrastruktur)

+ SDG 10 (Minskad ojamlikhet)

+ SDG 11 (Hallbara stader och samhéllen)

+ SDG 12 (Ansvarsfull konsumtion och produktion)
+ SDG 13 (Klimataktion)

+ SDG 14 (Livet under vatten)
+ SDG 15 (Livet pa land)

e SDG 16 (Fred, rattvisa och starka institutioner)

(
(
(
(
(
(

+ SDG 17 (Partnerskap for malen)




INSTRUKTIONER

1.1&s varje fréga noggrant och se till att du férstar vad den frégar om.

2.Utvardera er kommuns prestationer i férhéllande fill varje frdga med hjalp av den
fyrapunkiskala  som tillhandahdlls (t.ex. Ofullstandig, Utvecklande, Etablerad,
Foredémlig). Var arlig i dina svar och férsck att ge korrekta och objektiva
beddmningar av er kommuns prestationer.

3.Utvardera relevansen av varje fraga i férhéllande till er kommuns strategi for hallbar
turismutveckling. Overvig om fragan behandlar ett omrade som &r viktigt eller relevant
for er kommun, och om fragan sannolikt kommer att ge anvandbara insikter eller data
fér era planeringsinsatser for hallbar turismutveckling. Anvand féljande fyrapunkiskala
(Inte relevant, Né&got relevant, Mattligt relevant, Mycket relevant).

4.0m du ar osdker pd& hur du ska svara p& en sarskild fradga kan du radfréga andra
intressenter eller granska relevanta dokument eller data innan du fyller i enkaten.

5.Nar du har fyllt i enkaten, g& igenom dina svar och se till ot du har besvarat alla
frégor pa basta majliga satt.

6.Overvég omraden dar er kommun kan behéva forbattras och identifiera potentiella
behov av kompetensutveckling som kan hjalpa till aft dtgarda dessa brister.

FORBEREDELSER INFOR WORKSHOPEN

« Frédga de intressenter du bjuder in om eventuella kommunala, regionala eller andra
policydokument som de anser &r relevanta for hallbar utveckling i er kommun och be
dem att frse dig med dem i férvag.

« Ta med eventuella relevanta dokument till workshopen fér att sakerstalla att alla
intressenter ar férberedda och har tillgéng till de nédvandiga resurserna.

FRAGOR

Foljande fragor ar utformade fér att identifiera majligheter till kompetensutveckling som
kommer att stédja héllbar turismutveckling i er kommun. Varje fraga relaterar till ett eller
flera av Forenta nationernas héllbarhetsmal (SDG) och syftar till att identifiera omréden dar
er kommun kan behéva forbattra sin prestation. Genom att besvara dessa frégor kommer
ni aft hjglpa till att identifiera specifika majligheter till kompetensutveckling som kan féljas
fér att driva framsteg inom dessa omréden. Denna information kommer att anvandas for att
utveckla kursmaterial i arbetspaket 3 som &r anpassat till de specifika behoven och
utmaningarna i er kommun, och som tar upp de identifierade mojligheterna fill
kompetensutveckling. Detta kommer att sdkerstélla att kursmaterialet ar relevant och
anvandbart samt stodjer er kommuns mél fér hallbar turismutveckling.
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SJALVUTVARDERING

Denna sjdlvutvardering syftar till att identifiera omraden dar er kommuns prestation inom
hallbar  turismutveckling  kan  forbattras  samt ottt identifiera  majligheter Hill
kompetensutveckling som kommer att bidra till denna forbattring. Anvand den
fyrapunkiskala som tillhandahélls for varje fréga for att bedéma er kommuns nuvarande
prestation. Var arlig och objektiv i era bedémningar och strava efter att ge korrekta och
meningsfulla betyg for varje kriterium.

For varje fradga, vanligen betygsatt er kommuns prestation, relevans och enkelhet aft
genomféra med hjalp av de angivna skalorna. Det ar viktigt att ni ger @rliga och korrekta
betyg for att hjdlpa oss att utveckla kursmaterial som &r anpassat till de specifika behoven
och utmaningarna i er kommun nér det géller héllbar turismutveckling. Anvénd garna
kommentarsfaltet i den online-enkaten for att ge ytterligare insikter eller férklaringar till era
svar. Var god notera relevant dokumentation som stddjer ert betyg eller specifika omraden
for forbattring.

PRESTATION
: OFULLSTANDIG 1. Prestation inom detta omorc'c.ie. ar obefintlig eller har inte
pabdriats.
9 UTVECKLANDE 1. Prestation inom detta omréde r i ?tt f.ldlgf skede och kraver
betydande farbattring.
3 ETABLERAD Prestation inom detta f)m”rode. har etablerats och uppfyller
forvantningarna.
4 FOREDOMLIG Prestation inom de’r’r? om“rdde Gr enosfcend? 'och fungerar som
ett foreddme for andra att folja
RELEVANS
. INTE RELEVANT Fragan &r |r.1te fillamplig pa vr ko:nmun e||e-.r destination och ar
inte relevant for vara héllbarhetsinsatser.
NAGOT RELEVANT . . . -
9 Fragan har viss relevans for vér kommun eller destination, men

den spelar inte en betydande roll i vara héllbarhetsinsatser.

Fragan ar méttligt relevant for var kommun eller destination och
3 MATTLIGT RELEVANT spelar en betydande roll i vé&ra verksamheter och
héallbarhetsinsatser.

4 MYCKET RELEVANT | Fragan ar mycket relevant fér vér kommun eller destination och
ar avgorande for vara verksamheter och héllbarhetsinsatser.

Co-funded by
the European Union




AVSNITT 1
ALLMANNA FRAGOR

| vilken utstrackning har var kommun en tydligt definierad vision och uppdrag som
vagleder véara strategi- och policysatsningar?
. FOR EXAMPLE: DOES OUR MUNICIPALITY HAVE A WELL-DEFINED VISION FOR SUSTAINABLE TOURISM

DEVELOPMENT THAT IS INTEGRATED INTO OUR OVERALL STRATEGIC PLAN, AND DOES THIS VISION GUIDE OUR
POLICYMAKING DECISIONS RELATED TO TOURISM?

Hur bra kommunicerar och engagerar vér kommun sig med intressenter, inklusive invénare,
foretag och samhallsorganisationer, i strategi- och policyskapandeprocessen?

. TILL EXEMPEL: HAR VAR KOMMUN EN STRUKTURERAD PROCESS FOR ATT ENGAGERA INTRESSENTER |

TURISMUTVECKLINGEN, SASOM OFFENTLIGA SAMRAD ELLER RADGIVANDE KOMMITTEER, OCH KOMMUNICERAR

VI REGELBUNDET MED INTRESSENTER FOR ATT SAKERSTALLA ATT DERAS SYNPUNKTER BEAKTAS |
BESLUTSFATTANDET KRING POLICYS?

| vilken utstrackning har var kommun en strukturerad process fér att utveckla och
implementera policys och strategier, inklusive tydliga roller och ansvarsomréden fér olika
intressenter, och har vi de nédvandiga resurserna for att stédja denna process?
. TILL EXEMPEL: HAR VAR KOMMUN DEDIKERAD PERSONAL ELLER KONSULTER SOM ANSVARAR FOR
POLICYUTVECKLING OCH IMPLEMENTERING, OCH HAR VI TILLGANG TILL RELEVANT FORSKNING OCH DATA FOR
ATT INFORMERA VART BESLUTSFATTANDE? HAR VI DEN NODVANDIGA BUDGETEN FOR ATT STODJA

UTVECKLINGEN OCH GENOMFORANDET AV POLICYS OCH STRATEGIER, INKLUSIVE RESURSER FOR
INTRESSENTENGAGEMANG, OVERVAKNING OCH UTVARDERING SAMT RAPPORTERING?

1.Hur effektivc mater och utvarderar var kommun framgéngen for vér policys och
strategier, och gor justeringar baserat pé feedback och resultat?
« TILL EXEMPEL: MATER OCH UTVARDERAR VAR KOMMUN REGELBUNDET EFFEKTERNA AV VAR TURISMPOLICYS

OCH STRATEGIER MED HJALP AV MATETAL SOM BESOKARES NOJDHET, EKONOMISK PAVERKAN OCH
MILIOMASSIG HALLBARHET, OCH GOR VI JUSTERINGAR AV VAR POLICYS BASERAT PA DENNA FEEDBACK?

| vilken utstrackning har var kommun de nédvandiga resurserna och expertisen for aft

effektivt genomféra vér policys och strategier, inklusive budget, personal och teknik?

« TILL EXEMPEL: HAR VAR KOMMUN EN DEDIKERAD BUDGET OCH PERSONALRESURSER FOR ATT STODJA HALLBAR
TURISMUTVECKLING, OCH HAR VI TILLGANG TILL NODVANDIG TEKNIK OCH EXPERTIS, SOM DATAANALYSER
ELLER CERTIFIERINGAR FOR HALLBAR TURISM, FOR ATT EFFEKTIVT GENOMFORA VAR POLICYS OCH STRATEGIER?
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| vilken utstréckning har var kommun en omfattande farstaelse for hallbarhetsutmaningarna
och méjligheterna relaterade till turism i vér destination, inklusive ekonomiska, sociala och
miljdmassiga péverkningar?

« TILL EXEMPEL: BEDRIVER VAR KOMMUN REGELBUNDET FORSKNING ELLER SAMARBETAR MED EXPERTER FOR ATT
IDENTIFIERA DE MEST ANGELAGNA HALLBARHETSFRAGORNA SOM VAR DESTINATION STAR INFOR, OCH HAR VI
EN TYDLIG FORSTAELSE FOR DE POTENTIELLA MOJLIGHETERNA OCH FORDELARNA MED HALLBAR
TURISMUTVECKLING?

Hur transparent och ansvarig ar vér kommun i sitt policyskapande och beslutsfattande
relaterat till turism?
« TILL EXEMPEL: GER VAR KOMMUN TYDLIG INFORMATION OCH UPPDATERINGAR TILL ALLMANHETEN OCH ANDRA

INTRESSENTER OM VAR TURISMPOLICYS OCH STRATEGIER, OCH HAR VI EN TRANSPARENT OCH ANSVARIG
PROCESS FOR BESLUTSFATTANDE SOM BEAKTAR BEHOVEN OCH BEKYMREN HOS ALLA INTRESSENTER?

1.1 vilken utstrackning har var kommun ett samarbetsinriktat férhallningssatt till hallbar
turismutveckling, genom att samarbeta med andra lokala, regionala och nationella
intressenter for att néd gemensamma mal2

« TILL EXEMPEL: SAMARBETAR VAR KOMMUN AKTIVT MED ANDRA LOKALA REGERINGAR, TURISTORGANISATIONER
OCH FORETAG FOR ATT FRAMJA HALLBAR TURISMUTVECKLING OCH DELA BASTA PRAXIS OCH RESURSER?

Medfinansieras av
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AVSNITT 2 v, N8
HALLBARHETSMAL an

WEEEE INGE FATTIGDOM

| vilken utstrackning har vér kommun en strategi pd plats och

Ng genomfor aktivt initiativ for att utveckla lokala turismprodukter, framja
POVERTY

lokal féretagsamhet och framja engagemang frén  samhallet?
* oo o Engagerar vi oss aktivt med lokala samhdallen, féretag och intressenter
Mﬁi\w for att identifiera och framja turismprodukter som visar upp vér
kommuns kulturella arv och ger ekonomiska méjlighetere Stoder vér
policys och program tillvéxten av lokal féretagsamhet inom
turismsektorn? Investerar vi i infrastruktur, resurser och initiativ for
kompetensutveckling for att starka vér kommuns turismpotential?

EXAMPLE:

1.UTVECKLA OCH MARKNADSFORA UNIKA LOKALA TURISMPRODUKTER SOM FRAMHAVER VAR KOMMUNS
KULTURELLA ARV, NATURLIGA ATTRAKTIONER OCH AUTENTISKA UPPLEVELSER.

2.STODJA OCH GE BEFOGENHET AT LOKALA ENTREPRENORER INOM TURISTBRANSCHEN GENOM ATT
TILLHANDAHALLA RESURSER FOR FORETAGSUTVECKLING, MENTORSKAPSPROGRAM OCH TILLGANG TILL
FINANSIERINGSMOJLIGHETER.

3.SAMARBETA MED LOKALA SAMHALLEN FOR ATT INVOLVERA DEM | PLANERINGS- OCH BESLUTSPROCESSER FOR
TURISMUTVECKLING, SAKERSTALLA ATT DERAS ROSTER HORS OCH DERAS KULTURELLA VARDEN RESPEKTERAS.

4.INVESTERA | FORBATTRING AV TURISTINFRASTRUKTUR, SOM BESOKSCENTER, SKYLTNING OCH ALLMANNA
BEKVAMLIGHETER, FOR ATT FORBATTRA DEN OVERGRIPANDE BESOKARUPPLEVELSEN OCH LOCKA FLER
TURISTER.

5.ETABLERA PARTNERSKAP MED LOKALA TURISTFORENINGAR, ORGANISATIONER OCH INTRESSENTER FOR ATT
GEMENSAMT ARBETA FOR ATT FRAMJA VAR KOMMUN SOM EN LIVLIG OCH HALLBAR TURISTDESTINATION.

Co-funded by
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NOLL HUNGER
| vilken utstrackning har var kommun en strategi pé& plats och
genomfér  aktivt initiativ - for aft  framja  héllbart  jordbruk,

ZERO livsmedelstrygghet och néringsintag, med fokus pd& integration med
HUNGER . . . .

turismen? Engagerar vi oss aktivt med lokala  bdnder,

“‘ livsmedelsproducenter och turismintressenter for att férbattra hallbara

' livsmedelssystem och framja lokala kulinariska upplevelser? Stoder

vér policys och program jordbruksméssig héllbarhet, tillganglighet till

livsmedel och naringsutbildning? Investerar vi i infrastruktur,

kompetensutveckling och marknadsféringsinsatser  for att  starka
kopplingarna mellan jordbruk, turism och lokala samhallen?

EXAMPEL:

1.UTVECKLA AGROTURISMINITIATIV SOM LATER BESOKARE UPPLEVA OCH LARA SIG OM HALLBARA
JORDBRUKSMETODER, SOM GARDSTURER, WORKSHOPS OM EKOLOGISK MAT ELLER GARD-TILL-BORD-
UPPLEVELSER.

2.STODJA LOKALA BONDER OCH LIVSMEDELSPRODUCENTER GENOM ATT UNDERLATTA DIREKTA KOPPLINGAR MED
TURISMSEKTORN, SOM ATT FORSE HOTELL, RESTAURANGER OCH BONDEMARKNADER MED FARSKA PRODUKTER,
FRAMJA LOKALA MATRUTTER ELLER ARRANGERA KULINARISKA FESTIVALER.

3.GENOMFORA PROGRAM FOR LIVSMEDELSSAKERHET SOM FOKUSERAR PA ATT FRAMJA LOKALA, NARINGSRIKA
MATALTERNATIV, STODJA SAMHALLSTRADGARDAR OCH UNDERLATTA TILLGANGEN TILL FARSKA OCH
PRISVARDA PRODUKTER FOR BADE INVANARE OCH BESOKARE.

4.SAMARBETA MED LOKALA UTBILDNINGSINSTITUTIONER OCH ORGANISATIONER FOR ATT ERBJUDA UTBILDNINGS-
OCH KOMPETENSUTVECKLINGSPROGRAM FOR BONDER, FRAMJA HALLBARA JORDBRUKSTEKNIKER OCH FRAMJA
JORDBRUKSENTREPRENORSKAP INOM TURISMKONTEXTEN.

5.ENGAGERA TURISTER GENOM UTBILDNINGSKAMPANJER OCH INITIATIV SOM OKAR MEDVETENHETEN OM VIKTEN
AV HALLBART JORDBRUK, LOKALA LIVSMEDELSSYSTEM OCH DE POSITIVA EFFEKTERNA AV ATT STODJA LOKALA
BONDER OCH SAMHALLEN.
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GOD HALSA OCH VALBEFINNANDE
| vilken utstrackning har vér kommun en strategi pd plats och
genomfor aktivt initiativ for att sakerstalla tillganglighet for alla, framja

G00D HEALTH halsoturism och sakerstalla trygghet och sdkerhet for turister?
AND WELL-BEING Engagerar vi oss aktivt med lokala tillganglighetsforesprékare, halso-
och sjukvérdsanordnare och rattsvérdande myndigheter for att skapa

) en sdker, inkluderande och halsosam turismmilié2 Prioriterar vér

policy och tillganglighetsbehoven, véalbefinnandet och sakerheten for
turister? Investerar vi i infrastruktur och kompetensutvecklingsinitiativ
for att forbattra tillgangligheten, halsan och sdkerheten inom vér
turismsektor?

EXAMPEL:

1.SAKERSTALLA  TILLGANGLIGHET FOR ALLA TURISTER GENOM ATT ERBJUDA  TILLGANGLIGA
TRANSPORTALTERNATIV, SKAPA TILLGANGLIGA TURISTATTRAKTIONER OCH SAMARBETA MED LOKALA FORETAG
OCH BOENDEN FOR ATT SAKERSTALLA ATT DE UPPFYLLER TILLGANGLIGHETSBEHOVEN FOR PERSONER MED
FUNKTIONSNEDSATTNING, ALDRE OCH ANDRA SARBARA GRUPPER.

2.FRAMJA HALSOTURISM GENOM ATT UTVECKLA HALSOCENTER, ERBJUDA HALSOSAMMA MATALTERNATIV OCH
SAMARBETA MED HALSOINRATTNINGAR FOR ATT ERBJUDA MEDICINSK TURISM SOM PRIORITERAR BESOKARNAS
VALBEFINNANDE.

3.GENOMFORA SAKERHETSATGARDER FOR TURISTER, SOM ATT UTVECKLA SAKERHETSPROTOKOLL, SAMARBETA
MED RATTSVARDANDE MYNDIGHETER OCH SJUKVARDSANORDNARE FOR ATT HANTERA RISKER OCH LANSERA
KAMPANJER FOR ALLMANHETENS UTBILDNING FOR ATT OKA MEDVETENHETEN OM SAKRA RESEPRAKTIKER.

4.SAMARBETA MED LOKALA HALSO- OCH SJUKVARDSANORDNARE, FORETAG INOM HALSOBRANSCHEN OCH GYM
FOR ATT ERBJUDA OMFATTANDE WELLNESS-PAKET OCH FRAMJA HALSOSAMMA LIVSSTILAR BLAND TURISTER.

5.ENGAGERA 0SS MED TILLGANGLIGHETSFORESPRAKARE OCH ORGANISATIONER FOR ATT FORBATTRA
TILLGANGLIGHETEN AV TURISMANLAGGNINGAR, TJANSTER OCH INFORMATION OCH GORA VAR KOMMUN TILL EN
VALKOMNANDE DESTINATION FOR ALLA TURISTER.
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KVALITATIV UTBILDNING
| vilken utstréckning har var kommun en strategi pé& plats och

QUALITY genomfér aktivt initiativ for att frémja utbildningsturism, stédja
AL yrkesutbildning och kompetensutveckling samt skapa inkluderande
och rattvisa utbildningssystem? Engagerar vi oss aktivt med lokala
L/' kultur- och utbildningsorganisationer, utbildningsanordnare och skolor
for att forbattra utbildningsmaijligheterna och framja ett kunskapsrikt

och inkluderande samhdlle2 Prioriterar var policy och program
utbildningsexcellens, ~kompetensutveckling och lika tillgang fill
utbildning? Investerar vi i infrastruktur och resurser for att starka
utbildningsinstitutioner och stodja livsléngt larande?
EXAMPEL:
1.FRAMJA UTBILDNINGSTURISM GENOM ATT SKAPA UTBILDNINGSTURER, KULTURELLA UTBYTESPROGRAM OCH
FRAM/A UTBILDNINGSATTRAKTIONER SOM ERBJUDER BESOKARE MOJLIGHETEN ATT LARA SIG OM
DESTINATIONENS KULTUR, HISTORIA OCH NATURMILJ®.
2.STODJA YRKESUTBILDNING OCH KOMPETENSUTVECKLING GENOM ATT IDENTIFIERA KOMPETENSGAP INOM
TURISTBRANSCHEN, SKAPA PROGRAM FOR KOMPETENSBEDOMNING OCH CERTIFIERING, ERBJUDA UTBILDNING
OCH MENTORSKAP FOR LOKALA ARBETARE OCH SAMARBETA MED TURISTFORETAG FOR ATT ERBJUDA
JOBBPLACERINGAR.
3.SKAPA INKLUDERANDE OCH RATTVISA UTBILDNINGSSYSTEM GENOM ATT GE EKONOMISKT STOD OCH RESURSER
TILL FAMILJER MED LAG INKOMST FOR ATT SAKERSTALLA TILLGANG TILL UTBILDNING, SKAPA TILLGANGLIGA
FACILITETER OCH TEKNOLOGIER FOR STUDENTER MED FUNKTIONSNEDSATTNING SAMT FRAMJA KULTURELL
MANGFALD OCH INKLUDERING | UTBILDNINGSSYSTEMET.
4.SAMARBETA MED LOKALA KULTUR- OCH UTBILDNINGSORGANISATIONER, SKOLOR, UNIVERSITET OCH MUSEER
FOR ATT UTVECKLA UTBILDNINGSTURER, KULTURELLA UTBYTESPROGRAM OCH INITIATIV SOM FRAMJAR
LIVSLANGT LARANDE OCH KUNSKAPSDELNING.
5.ENGAGERA OSS MED LOKALA UTBILDNINGSANORDNARE, YRKESINSTITUT OCH TURISTFORETAG FOR ATT STODJA
PROGRAM FOR YRKESUTBILDNING OCH KOMPETENSUTVECKLING SOM ADRESSERAR DE SPECIFIKA BEHOVEN
INOM TURISTBRANSCHEN, FOR ATT SAKERSTALLA EN KUNNIG OCH KVALIFICERAD ARBETSKRAFT.
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JAMSTALLDHET
| vilken utstréckning har var kommun en strategi pé& plats och
GENDER genomfér aktivt initiativ for att framja kvinnors deltagande inom

EQUALITY turistbranschen, hantera konsspecifikt vald och trakasserier samt

skapa policys som framjar jamstalldhet2 Engagerar vi oss aktivt med
kvinnliga entreprendrer, turistféretag och intressenter for att skapa en
inkluderande och trygg turismmiljé som starker kvinnor? Prioriterar var
policy om jamstalldhet, kvinnors ledarskap och férebyggande av
kdnsspecifikt  valde Investerar vi i resurser och initiativ for
kompetensutveckling fér att stoédja kvinnors deltagande och framsteg
inom turistbranschen?

EXAMPEL:

1.FRAMJA KVINNORS DELTAGANDE INOM TURISTBRANSCHEN GENOM ATT IDENTIFIERA OCH STODJA KVINNLIGA
AGDA  TURISTFORETAG GENOM AFFARSUTVECKLINGSRESURSER, EKONOMISKT  STOD  OCH
MARKNADSFORINGSHJALP.

2.HANTERA KONSSPECIFIKT VALD OCH TRAKASSERIER GENOM ATT SKAPA PROTOKOLL FOR RAPPORTERING OCH
HANTERING AV INCIDENTER, ERBJUDA UTBILDNING OCH RESURSER FOR TURISTFORETAG OCH PERSONAL SAMT
LANSERA KAMPANJER FOR ALLMANBILDNING FOR ATT FRAMJA TRYGGA OCH RESPEKTFULLA RESEUPPLEVELSER.

3.SKAPA POLICYS SOM FRAMJAR JAMSTALLDHET INOM TURISTBRANSCHEN GENOM ATT IDENTIFIERA OCH
ATGARDA KONSSKILLNADER | ANSTALLNING OCH ERSATTNING.

4.AKTIVT SAMARBETA MED TURISTFORETAG, ANSTALLDA OCH INTRESSENTER FOR ATT FRAMJA JAMSTALLDHET
INOM TURISTBRANSCHEN.

5.SAMARBETA MED LOKALA BANKER OCH FINANSINSTITUT FOR ATT ERBJUDA FINANSIERINGSALTERNATIV
SPECIFIKT FOR KVINNLIGT AGDA FORETAG INOM TURISTBRANSCHEN, SAKERSTALLA LIKA TILLGANG TILL
FINANSIERINGSMOJLIGHETER OCH STODJA TILLVAXT OCH FRAMGANG FOR KVINNLIGA ENTREPRENORER.
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RENT VATTEN OCH SANITET

| vilken utstrackning har vér kommun en strategi pd plats och
CLEAN WATER genomfor aktivt initiativ fér att framja vattenkonservering och héllbar
LR anvandning och sdkerstalla att dessa insatser integreras i vér
turistoransch? Engagerar vi oss aktivt med lokala féretag, invénare,
vattenforvaltningsmyndigheter och miljdorganisationer for att skapa
eft hallbart och motsta&ndskraftigt vattenhanteringssystem som stoder
vér turismsektor? Prioriterar véra program fér vattenkonservering,
tillgang till rent vatten och minskning av vattenrelaterade risker for att
forbattra besdkarupplevelsen och frémja hallbara turismpraktiker?
Investera vi i infrastruktur och utbildningskampanijer for att férbattra
vattenhanteringen och skapa en positiv bild av var destination som en
miljéansvarig och vattenmedveten turistdestination?

EXAMPEL

1.FRAMJA VATTENKONSERVERING INOM TURISMEN GENOM ATT UPPMUNTRA HOTELL OCH ATTRAKTIONER ATT
ANVANDA VATTENSPARANDE ATGARDER OCH INFORMERA TURISTER OM ANSVARSFULL VATTENANVANDNING.

2.SAKERSTALLA TILLGANG TILL RENT VATTEN FOR TURISTER GENOM ATT INVESTERA |
VATTENBEHANDLINGSINFRASTRUKTUR OCH FRAMJA ANVANDNINGEN AV ATERANVANDBARA VATTENFLASKOR.

3.MINSKA VATTENRELATERADE RISKER | TURISTOMRADEN GENOM OVERSVAMNINGSKONTROLLATGARDER,
VATTENRESURSFORVALTNINGSPLANER OCH ANSVARSFULL AVFALLSHANTERING.

4.INTEGRERA BUDSKAP OM VATTENKONSERVERING | TURISTUPPLEVELSER GENOM SAMARBETE MED LOKALA
FORETAG OCH INKLUDERING AV UTBILDNINGSKOMPONENTER | RUNDTURER.

5.ENGAGERA TURISTER GENOM BESOKSCENTER, WEBBPLATSER OCH SOCIALA MEDIER FOR ATT OKA
MEDVETENHETEN OM VATTENKONSERVERING, GE TIPS FOR ANSVARSFULL VATTENANVANDNING OCH VISA UPP
HALLBARA VATTENHANTERINGSINSATSER.
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TILLGANGLID OCH REN ENERGI

| vilken utstréckning har var kommun en strategi pé& plats och aktivt
genomfdr initiativ for att framja fornybar energi och energieffektivitet,
sakerstdlla tillgang till prisvérd och ren energi samt minska utslappen
av vaxthusgaser inom ramen for var turistindustrie Engagerar vi oss
aktivt med lokala energileverantérer, foretag, invanare och besdkare
for att skapa en héllbar energi-ekosystem som stédjer var turismsektor?
Prioriterar vér policy och antagandet av férnybara energikallor,
energieffektivitetsatgarder ~ och  strategier  for  att  minska
vaxthusgasutslappen  for ot forbattra  héllbarheten i véra
turisterbjudanden? Investerar  vi i infrastruktur och
utbildningskampanier fér att frdmja anvandningen av ren och prisvard
energi och positionera var kommun som en miljdmedveten och

energimedveten turistdestination?
2

EXAMPEL:

1.VISA UPP FORNYBAR ENERGI | TURISTOMRADEN GENOM SOLPANELER OCH VINDKRAFTVERK, HOJA
MEDVETENHETEN BLAND BESOKARE OM HALLBARHET.

2.UPPMUNTRA ENERGIEFFEKTIVITET | TURISMANLAGGNINGAR GENOM REVISIONER, INCITAMENT OCH FRAMJANDE
AV ENERGISPARATGARDER.

3.SAMARBETA MED LOKALA ENERGILEVERANTORER FOR ATT SAKERSTALLA PRISVARDA OCH REN
ENERGIALTERNATIV FOR HOTELL OCH TURISTBOENDEN.

4,UTVECKLA HALLBARA TRANSPORTALTERNATIV SOM CYKELUTLANINGSPROGRAM OCH UTHYRNING AV ELBILAR
FOR ATT FRAMJA MILJOVANLIGA RESOR.

5.SAMARBETA MED TURISTORGANISATIONER FOR ATT UTBILDA TURISTER OM ATT MINSKA UTSLAPPEN OCH
FRAMJA HALLBARA METODER GENOM KAMPANJER OCH MILJOVANLIGA RESEGUIDER.
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VARDIGT ARBETE OCH EKONOMISK TILLVAXT

| vilken utstréckning har var kommun en strategi pé& plats och aktivt
DECENT WORK AND genomfor initiativ for att stédja lokala féretag, framja rattvisa
e anstdliningspraxis och skapa en héllbar ekonomi2 Engagerar vi oss
aktivt med intressenter for att identifiera och framja ekonomiska
sektorer, framja inkluderande sysselsatining och genomféra héllbar
policy?

EXAMPEL:

1.UTVECKLA OCH FRAMJA HALLBAR TURISM SOM EN EKONOMISK SEKTOR, STODJA LOKALA TURISTFORETAG OCH
IMPLEMENTERA POLICYS SOM PRIORITERAR MILJO- OCH KULTURBEVARANDE.

2.SAMARBETA MED INTRESSENTER FOR ATT SKAPA TURISMRELATERADE POLICYS OCH PROGRAM SOM FRAMJAR
RATTVISA ANSTALLNINGSPRAXIS, SASOM ATT FRAMJA SCHYSTA LONER, ERBJUDA UTBILDNINGSMOJLIGHETER
OCH SAKERSTALLA LIKA MOJLIGHETER FOR ALLA ARBETSTAGARE INOM TURISTBRANSCHEN.

3. TILLHANDAHALLA RESURSER OCH STOD FOR UTBILDNINGSPROGRAM OCH ENTREPRENORSINITIATIV INRIKTADE
PA TURISM, VILKET GER LOKALA SAMHALLEN MOJLIGHET ATT DELTA | TURISMSEKTORN OCH DRA NYTTA AV
DESS EKONOMISKA MOJLIGHETER.

4.GENOMFORA POLICYS SOM FRAMJAR ANSVARSFULLA TURISMPRAKTIKER, SASOM HALLBARHETSCERTIFIERINGAR
FOR FORETAG, ETISK HANTERING AV LEVERANTORSKEDJOR OCH SAMARBETE MED SAMHALLET VID
BESLUTSFATTANDE SOM ROR TURISTUTVECKLING.

5.INVESTERA | TURISTINFRASTRUKTUR OCH TEKNIK SOM FORBATTRAR BESOKARES UPPLEVELSE OCH STODJER
HALLBAR EKONOMISK TILLVAXT, SASOM UTVECKLING AV MILJIOVANLIGA BOENDEN, FORBATTRING AV
TRANSPORTSYSTEM OCH IMPLEMENTERING AV DIGITALA PLATTFORMAR FOR TURISMPROMOTION OCH -

HANTERING
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INDUSTRI, INNOVATION OCH INFRASTRUKTUR
| vilken utstrackning har vér kommun en strategi pd plats och aktivt

AR genomfor initiativ for att framja innovation, entreprendrskap och
AND INFRASTRUCTURE

teknologisk utveckling for héllbar infrastruktur? Engagerar vi oss aktivt
med lokala féretag, invénare och investerare for att framja en kultur
av innovation och entreprendrskap? Stéder vér policy och program
fér entreprendrskap, innovation och teknologisk utveckling? Investerar
vi i infrastruktur, teknologi och forskning och utveckling fér att driva
innovation och héllbar infrastrukturutveckling?  Tillhandahéller vi
resurser och stéd fér utbildningsprogram som frémjar innovation,
entreprendrskap och teknologisk utveckling?

EXAMPEL

1. SKAPA POLICYS OCH PROGRAM SOM STODER ENTREPRENORSKAP, INNOVATION OCH TEKNOLOGISK
UTVECKLING INOM TURISMSEKTORN, FRAMJA UTVECKLINGEN AV HALLBARA TURISTFORETAG OCH FRAMJA
ANVANDNINGEN AV INNOVATIVA TEKNOLOGIER OCH METODER.

2.INVESTERA | INFRASTRUKTUR, TEKNOLOGI OCH FORSKNING OCH UTVECKLING FOR ATT DRIVA INNOVATION OCH
HALLBAR INFRASTRUKTURUTVECKLING INOM TURISTBRANSCHEN, EXEMPELVIS GENOM ATT GENOMFORA
SMARTA STADSINITIATIV, UTVECKLA DIGITALA TURISMPLATTFORMAR ELLER ANVANDA FORNYBARA
ENERGILOSNINGAR FOR TURISTANLAGGNINGAR.

3. TILLHANDAHALLA RESURSER OCH STOD FOR UTBILDNINGSPROGRAM SOM FRAMJAR INNOVATION,
ENTREPRENORSKAP OCH TEKNOLOGISK UTVECKLING INOM TURISMSEKTORN, FORSE TURISMEXPERTER MED
NODVANDIGA FARDIGHETER OCH KUNSKAPER FOR ATT DRA NYTTA AV TEKNOLOGI FOR HALLBARA
TURISMPRAKTIKER OCH FORBATTRA BESOKARES UPPLEVELSE.

4.SAMARBETA MED LOKALA FORETAG, INVANARE OCH INVESTERARE FOR ATT IDENTIFIERA OCH FRAMJA
INNOVATIVA PROJEKT OCH IDEER INOM TURISTBRANSCHEN, UPPMUNTRA PARTNERSKAP OCH
KUNSKAPSDELNING FOR ATT DRIVA TURISMINNOVATION OCH FORBATTRA
DESTINATIONSKONKURRENSKRAFTEN.

5.ETABLERA FORSKNINGS- OCH UTVECKLINGSANLAGGNINGAR ELLER TEKNIKINKUBATORER INOM
TURISMSEKTORN FOR ATT STODJA LOKALA FORETAG OCH ENTREPRENORER VID UTVECKLING OCH TESTNING AV
NYA TURISMPRODUKTER, TJANSTER OCH TEKNOLOGIER SOM OVERENSSTAMMER MED HALLBARHETSMALEN.
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MINSKADE OJAMLIKHETER
| vilken utstrackning har vér kommun en strategi pé& plats och aktivt

1 :!NEEI}II:J[;ELIIJ“ES genomfor initiativ for att framja rattvisa, mangfald och inkludering
inom alla aspekter av kommunala tianster och verksamheter, sarskilt

- inom turismomré&det? Engagerar vi oss aktivi med lokala féretag,

{ ) invénare och organisationer med bas i samhallet inom turismsektorn

\ 4 for att sakerstalla lika tillgéng och majligheter fér alla2 Stéder var

turismpolicys och program social inkludering, adresserar systematiska
ojamlikheter och framjar mangfald inom turism branschen? Investerar
vi i turistinfrastruktur, resurser samt utbildnings- och traningsprogram
for att framja rattvisa och social rattvisa inom vér kommun?

EXAMPEL:

1. SKAPA INKLUDERANDE TURISMPOLICYS OCH PROGRAM, FRAMJA MANGFALD | KULTURELLA EVENEMANG, STODJA

TURISM FORETAG AGDA AV MINORITETER OCH SAKERSTALLA INKLUDERANDE REPRESENTATION |
MARKNADSFORINGSMATERIAL.

2.INVESTERA | TILLGANGLIG TURISTINFRASTRUKTUR OCH TJANSTER, INKLUSIVE TRANSPORTALTERNATIV,
HINDERFRIA FACILITETER OCH INKLUDERANDE UPPLEVELSER FOR PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING.

3. TILLHANDAHALLA RESURSER OCH STOD FOR UTBILDNINGSPROGRAM SOM FRAMJAR SOCIAL INKLUDERING OCH
RATTVISA INOM TURISM BRANSCHEN, RIKTA SIG TILL UNDERREPRESENTERADE SAMHALLEN OCH ERBJUDA
SPRAK- OCH KULTURSENSITIVITETSTRANING FOR YRKESVERKSAMMA.

4.UTVECKLA POLICYS OCH PROGRAM FOR ATT ADRESSERA HINDER FOR SYSSELSATTNING, ERBJUDA JOBBTRANING
OCH ENTREPRENORSMOJLIGHETER FOR MARGINALISERADE SAMHALLEN INOM TURISMEN, SASOM
MENTORSKAPSPROGRAM OCH RATTVIS REKRYTERINGSPRAXIS.

5.IMPLEMENTERA INITIATIV FOR ATT BEKAMPA DISKRIMINERING OCH FRAMJA SOCIAL RATTVISA INOM TURISMEN,
INKLUSIVE ~ ANTIDISKRIMINERINGSLAGAR, STOD FOR  TILLGANGLIG INFRASTRUKTUR ~ OCH
KULTURSENSITIVITETSTRANING FOR YRKESVERKSAMMA.
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HALLBARA STADER OCH SAMHALLEN

| vilken utstrackning har vér kommun en strategi pé& plats och aktivt

1 SRS genomfér initiativ for att framja héllbar  stadsutveckling, férbattra
L L LU turistupplevelser och framja ekonomisk tillvaxt? Engagerar vi oss

effektivt med intressenter fér att prioritera héllbarhet, inkludering och

ekonomiska majligheter for vart samhalle?

A —
n =2

EXAMPEL:
1.INVESTERA | MILJOVANLIGA TRANSPORTSYSTEM OCH HALLBARA TURISTANLAGGNINGAR FOR ATT STODJA
EKONOMISK UTVECKLING OCH MILJOMASSIG HALLBARHET.
2. GENOMFORA POLICYS OCH PROGRAM FOR ATT ERBJUDA PRISVARDA OCH HALLBARA BOENDEMOJLIGHETER FOR
INVANARE OCH TURISTER SAMTIDIGT SOM MAN MINIMERAR PAVERKAN PA LOKALA SAMHALLEN.
3.UTVECKLA EFFEKTIVA OCH TILLGANGLIGA KOLLEKTIVTRAFIKNATVERK SOM FORBINDER STORA

TURISTATTRAKTIONER, BOENDEN OCH OFFENTLIGA PLATSER.

4. TILLHANDAHALLA RESURSER OCH UTBILDNINGSPROGRAM FOR ATT UTBILDA INTRESSENTER INOM TURISM
BRANSCHEN OM HALLBARA METODER.

5.SAMARBETA MED INVANARE, TURISM FORETAG OCH SAMHALLSORGANISATIONER FOR ATT UTVECKLA OCH
GENOMFORA HALLBARA TURISMSTRATEGIER SOM BEVARAR NATUR- OCH KULTURSKATTER, FRAMJAR
ANSVARSFULL TURISM OCH GYNNAR LOKALA SAMHALLEN.
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ANSVARSFULL KONSUMTION OCH PRODUKTION
| vilken utstrackning har vér kommun en strategi pd plats och aktivt

12 gﬁﬁiﬂmﬁ genomfér initiativ  for att  framja  haéllbara  konsumtions-  och
AND PRODUCTION produktionsmonster, minska avfall och framja en cirkulér ekonomi
inom turismen? Engagerar vi oss aktivt med lokala féretag, invanare

m och organisationer med bas i samhallet inom turismsektorn for att
framja héllbara metoder och minimera miljopdverkan? Stéder var

turismpolicys och program héllbar konsumtion och produktion,
avfallsminskning och &vergéngen till en cirkular ekonomi? Investerar
vi i turistinfrastruktur, resurser och utbildnings- och tréningsprogram
for att framja héllbara metoder inom vér kommun?

EXAMPEL:

1.UTVECKLA OCH GENOMFORA TURISMSPECIFIK POLICYS OCH PROGRAM SOM FRAMJAR HALLBAR KONSUMTION
OCH PRODUKTION, SASOM ATT UPPMUNTRA HOTELL OCH RESTAURANGER ATT ANVANDA LOKALA OCH
EKOLOGISKA PRODUKTER, FRAMJA HALLBARA TURISMCERTIFIERINGAR OCH STODJA HALLBAR TURISM FORETAG
OCH AKTIVITETER.

2.INVESTERA | ETABLERINGEN AV ATERVINNINGS- OCH KOMPOSTERINGSANLAGGNINGAR | TURISTOMRADEN,
SAMT GENOMFORA INITIATIV FOR AVFALLSMINSKNING OCH FRAMJA ANVANDNINGEN AV MILJOVANLIGA
FORPACKNINGAR OCH MATERIAL INOM TURISMRELATERADE FORETAG.

3.SAMARBETA MED LOKAL TURISM FORETAG FOR ATT FRAMJA ANTAGANDET AV HALLBARA METODER, SASOM
ENERGIEFFEKTIVA TEKNOLOGIER, VATTENBESPARANDE ATGARDER OCH ANSVARSFULL AVFALLSHANTERING |
HELA TURISMENS VARDEKEDJA.

4.STODJA UTBILDNINGS- OCH TRANINGSPROGRAM INOM TURISMEN SOM OKAR MEDVETENHETEN OM HALLBAR
KONSUMTION OCH PRODUKTION, PRINCIPER FOR CIRKULAR EKONOMI OCH STRATEGIER FOR
AVFALLSHANTERING, RIKTADE TILL TURISMEXPERTER, LOKALA SAMHALLEN OCH TURISTER.

5.FRAMJA PARTNERSKAP MED LOKALA TURISTORGANISATIONER, INTRESSENTER OCH FORSKNINGSINSTITUTIONER
FOR ATT DRIVA INNOVATION OCH FORSKNING OM HALLBARA TURISMMETODER, MED MALET ATT MINSKA
RESURSFORBRUKNINGEN, MINIMERA AVFALLSPRODUKTIONEN OCH FRAMJA CIRKULARA EKONOMIINITIATIV INOM
TURISMSEKTORN.
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KLUMATATGARDER
| vilken utstrackning har vér kommun en strategi pé& plats och
13 CLIMATE genomfér aktivt initiativ for att minska vaxthusgasutslapp, framja ren
ACTION

energi, oka klimatanpassning och motstdndskraft, samt héja
medvetenhet och mobilisera datgarder for klimatférandringar inom
turismene Engagerar vi oss aktivt med lokala féretag, invénare och
organisationer med bas i samhdllet fér att driva klimatétgarder och
bygga klimatanpassade samhdllen inom turismsektorng Stéder var
turismpolicys  och  program  &vergangen il ren  energi,
klimatanpassningsétgarder samt klimatutbildning och medvetenhet
inom turism@ Investerar vi i turistinfrastruktur, resurser och utbildnings-
och tréningsprogram fér att mildra och anpassa oss Hill
klimatférandringarnas péverkan?

EXAMPEL:

1.UTVECKLA OCH GENOMFORA TURISMSPECIFIK POLICYS, PROGRAM OCH INCITAMENT FOR ATT STODJA
OVERGANGEN TILL REN ENERGI, SASOM INITIATIV FOR FORNYBAR ENERGI FOR HOTELL OCH ENERGIEFFEKTIVA
RIKTLINJER FOR TURISTANLAGGNINGAR OCH FRAMJANDE AV HALLBARA TRANSPORTALTERNATIV FOR TURISTER.

2.INVESTERA | REN ENERGIINFRASTRUKTUR OCH TJANSTER INOM TURISMSEKTORN, INKLUSIVE INSTALLATION AV
SOLPANELER PA TURISTANLAGGNINGAR, ETABLERING AV LADDNINGSSTATIONER FOR ELBILAR |
TURISTOMRADEN OCH ANTAGANDE AV ENERGIEFFEKTIVA METODER INOM TURISMRELATERADE VERKSAMHETER.

3.SKAPA TURISMSPECIFIKA POLICYS, PROGRAM OCH INFRASTRUKTUR SOM FRAMJAR KLIMATANPASSNING OCH
MOTSTANDSKRAFT , SASOM UTVECKLING AV KLIMATANPASSADE TURISTDESTINATIONER, IMPLEMENTERING AV
HALLBARA VATTEN- OCH AVFALLSHANTERINGSSYSTEM | TURISTOMRADEN SAMT INTEGRERING AV
NATURBASERADE LOSNINGAR | TURISMUTVECKLINGSPLANER.

4.FRAMJA KLIMATUTBILDNING, MEDVETENHET OCH OFFENTLIGT ENGAGEMANG INOM TURISMSEKTORN GENOM
TURISMFOKUSERADE KAMPANJER, WORKSHOPS, UTBILDNINGSMATERIAL OCH SAMHALLSEVENEMANG SOM
LYFTER FRAM KLIMATFORANDRINGARNAS PAVERKAN PA TURISTDESTINATIONER, HALLBARA TURISMMETODER
OCH BETYDELSEN AV ANSVARSFULL TURISM.

5. TILLHANDAHALLA RESURSER OCH STOD FOR UTBILDNINGS- OCH TRANINGSPROGRAM INOM TURISTINDUSTRIN
SOM FRAMJAR KLIMATANPASSNING OCH MOTSTANDSKRAFT, SASOM UTBILDNING OM KLIMAT
MOTSTANDSKRAFT FOR TURISMFORVALTNING, UTBILDNING AV TURISMEXPERTER | HALLBARA METODER OCH
ATT GE LOKALA SAMHALLEN KUNSKAP OCH FARDIGHETER FOR HALLBAR TURISMUTVECKLING.
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LIVET UNDER VATTNET
| vilken utstrackning har vér kommun en heltéckande strategi och aktivt
14 VLI:FAETEI?OW genomfor initiativ  for att  skydda och bevara marina och

kustekosystem, framja hdllbara fiske- och vattenbruksmetoder, minska
marinpollution och frémja minskning av marint skrdp, samt integrera
turism pd ett hdllbart satt? Engagerar vi oss aktivt med lokala
invanare, féretag och samhallsbaserade organisationer for att
sakerstdlla att turistaktiviteter verensstémmer med bevarandemal och
bidrar positivt till halsan och bevarandet av vara marina och kustnéra
miljder? Stéder véra policys och program haéllbara turismpraxis som
minimerar pdverkan p& marina ekosystem och framjar ansvarsfullt
turistbeteende? Satsar vi pd infrastruktur, resurser och utbildnings- och
traningsprogram fér att forbattra turismpotentialen i var kommun
samtidigt som vi skyddar véra marina och kustnéra resursere

EXAMPLES:
1.UTVECKLA OCH FRAMJA HALLBARA MARINA TURISMAKTIVITETER SOM LATER BESOKARE UPPLEVA OCH
UPPSKATTA SKONHETEN | VARA MARINA OCH KUSTNARA EKOSYSTEM SAMTIDIGT SOM MEDVETENHET HOJS OM

DERAS BEVARANDEIMPORTANS.

2.INFORA REGLER OCH ATGARDER FOR ATT SAKERSTALLA HALLBARA FISKE- OCH VATTENBRUKSMETODER INOM
VAR KOMMUNS VATTENOMRADEN.

3.SAMARBETA MED LOKALA FISKARE, FISKESAMHALLEN OCH FORETAG INOM SJOMAT FOR ATT FRAMJA HALLBAR
KONSUMTION AV SJOMAT OCH STODJA LOKALA SMASKALIGA FISKERIVERKSAMHETER.

4.GENOMFORA STRATEGIER FOR AVFALLSHANTERING OCH FRAMJA INITIATIV FOR PLASTMINSKNING FOR ATT
MINSKA MARIN FORORENING OCH SKRAP.

5.ERBJUDA UTBILDNINGS- OCH TRANINGSPROGRAM FOR TURISMOPERATORER, GUIDER OCH PERSONAL INOM
GASTFRIHETSSEKTORN OM HALLBARA TURISMPRAXIS OCH MARINT BEVARANDE.
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LIVET PA LANDET
| vilken utstrackning har var kommun en omfattande strategi pé plats

1 LIFE och genomfér aktivt initiativ for att skydda och aterstélla ekosystem
ON LAND

pd land, bevara biologisk mangfald och framja hallbart markbruk?
Engagerar vi oss aktivi med lokala invanare, féretag och
organisationer med bas i samhdllet for aft sdkerstdlla att
markanvandningen och jordbruksmetoderna ar héllbara och stédjer
bevarandemdlen? Stéder var policys och program héllbart markbruk,
skogsférvaltining och bevarande av biologisk mangfald? Investerar vi
i infrastruktur, resurser och utbildnings- och traningsprogram fér att
framja héllbar markanvandning och skydda véra landekosystem?

EXAMPEL:

1.1.GENOMFORA PROGRAM FOR ATERPLANTERING AV SKOG FOR ATT OKA SKOGSTACKNINGEN OCH BEVARA
BIOLOGISK MANGFALD.

2.2.FRAMJA HALLBARA JORDBRUKSMETODER OCH STODJA LOKALA BONDER SOM BEDRIVER EKOLOGISKT
JORDBRUK.

3.3.SKYDDA VIKTIGA NATUROMRADEN OCH VARDEFULLA LIVSMILJOER FOR DJUR OCH VAXTER GENOM ATT
INRATTA SKYDDADE OMRADEN OCH NATURRESERVAT.

4.4.FRAMJA MILJOVANLIG MARKANVANDNING GENOM ATT FRAMJA ATERVINNING, KOMPOSTERING OCH
MINSKNING AV AVFALL.

5.5.TILLHANDAHALLA UTBILDNING OCH TRANINGSPROGRAM FOR LANTBRUKARE OCH MARKAGARE OM HALLBARA
MARKANVANDNINGSMETODER OCH BEVARANDE AV BIOLOGISK MANGFALD.
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FRED, RATTVISA OCH STARKA INSTUTIONER
| vilken utstrackning har vér kommun en omfattande strategi pa plats
16 PEACE, JUSTICE och genomfér aktivt initiativ for att framja fredliga, inkluderande och
IANNSDTISTTURT?gﬁs rattvisa samhdallen? Engagerar vi oss aktivt med lokala invénare,
féretag och organisationer for att framja demokrati, skydda
manskliga rattigheter och sakerstalla rattssakerhete Stéder vér policys
och program lika tillgéng till rattvisa, bekémpning av korruption och
effektivt  offentligt  styre2 Investerar vi i utbildnings- och
medvetenhetsprogram fér att framja fredlig och inkluderande
samhallsutveckling?

4
Ye
S

Y,

EXAMPEL:

1.FRAMJA DELAKTIGHET OCH ENGAGEMANG | BESLUTSFATTANDE PROCESSER GENOM ATT STARKA
SAMHALLSSTYRELSER, INKLUDERA MARGINALISERADE GRUPPER OCH FRAMJA EN KULTUR AV DEMOKRATI OCH
OPPENHET.

2.SKYDDA OCH FRAMJA MANSKLIGA RATTIGHETER GENOM ATT SAMARBETA MED
MANNISKORATTSORGANISATIONER, ERBJUDA UTBILDNINGSPROGRAM OCH VIDTA ATGARDER FOR ATT
FOREBYGGA OCH BEKAMPA DISKRIMINERING OCH KRANKNINGAR AV RATTIGHETER.

3.FRAMJA KORRUPTIONSBEKAMPNING GENOM ATT INFORA TRANSPARENTA OCH ANSVARSFULLA
VERKSAMHETSPRINCIPER, UPPRATTA INTERNA KONTROLLMEKANISMER OCH FRAMJA OPPENHET OCH
ANSVARSSKYLDIGHET | DEN OFFENTLIGA FORVALTNINGEN.

4.INVESTERA | UTBILDNING OCH MEDVETENHETSPROGRAM FOR ATT FRAMJA FREDLIG KONFLIKTLOSNING,
RESPEKT FOR MANGFALD OCH INKLUDERING SAMT FOR ATT MINSKA VALD OCH DISKRIMINERING | SAMHALLET.

5.BYGGA STARKA INSTITUTIONER GENOM ATT FRAMJA YRKESMASSIG KOMPETENS, EFFEKTIV FORVALTNING OCH
KAPACITETSUTVECKLING INOM DEN OFFENTLIGA SEKTORN, OCH FRAMJA SAMARBETE OCH PARTNERSKAP
MELLAN KOMMUNEN, CIVILSAMHALLET OCH NARINGSLIVET FOR ATT UPPNA HALLBARA UTVECKLINGSMAL.
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PARTNERSKAP FOR MALEN
| vilken utstréckning har var kommun en strategi pd plats och

1 PARTNERSHIPS genomfér aktivt initiativ fér att bygga partnerskap for hallbar
FOR THE GOALS

utveckling, frdmja kunskaps- och teknikdverféring samt mobilisera
finansiella resurser for hallbar utveckling, sarskilt inom turismen?
Engagerar vi oss aktivt med lokala invanare, foretag och
organisationer med bas i samhdllet for att sakerstalla en framgangsrik
implementering av dessa strategier inom turismsektorn?@

EXAMPEL:

1.BYGGA PARTNERSKAP MED LOKALA TURISMOPERATORER, FORETAG INOM GASTFRIHETSBRANSCHEN OCH
SAMHALLSORGANISATIONER FOR ATT UTVECKLA HALLBARA TURISMMETODER, FRAMJA ANSVARSFULL TURISM
OCH FORBATTRA DEN OVERGRIPANDE BESOKARUPPLEVELSEN SAMTIDIGT SOM NEGATIVA MILJOPAVERKNINGAR
OCH PAVERKAN PA LOKALA SAMHALLEN MINIMERAS.

2.FRAMJA KUNSKAPS- OCH TEKNIKOVERFORING INOM TURISMSEKTORN GENOM ATT UNDERLATTA UTBYTET AV
INNOVATIVA IDEER OCH BASTA PRAXIS BLAND AKTORER INOM TURISMEN, STODJA ANVANDNINGEN AV DIGITALA
TEKNOLOGIER FOR HALLBAR TURISMFORVALTNING OCH ERBJUDA UTBILDNINGSPROGRAM OM HALLBARA
TURISMMETODER.

3.MOBILISERA FINANSIELLA RESURSER FOR HALLBAR TURISMUTVECKLING GENOM ATT UTFORSKA
FINANSIERINGSMOJLIGHETER FRAN BIDRAG INOM TURISMOMRADET, ETABLERA PARTNERSKAP MED
INVESTERINGSFONDER FOR HALLBAR TURISM OCH UTNYTTJA INVESTERINGAR FRAN PRIVAT SEKTOR FOR ATT
STODJA TILLVAXTEN AV ANSVARSFULLA OCH SAMHALLSINRIKTADE TURISMINITIATIV.

4.ENGAGERA LOKALA INVANARE, TURISMFORENINGAR OCH KULTURELLA ORGANISATIONER | PLANERINGS- OCH
BESLUTSPROCESSER SOM ROR TURISMUTVECKLING, SAKERSTALLA DERAS AKTIVA DELTAGANDE |
UTFORMNINGEN AV TURISMPOLICYS, BEVARA LOKAL KULTURARV OCH FRAMJA AUTENTISKA KULTURELLA
UPPLEVELSER FOR BESOKARE.

5.STODJA UTBILDNINGS- OCH TRANINGSPROGRAM SOM RUSTAR YRKESVERKSAMMA INOM TURISM BRANSCHEN,
LOKALA GUIDER OCH PERSONAL INOM GASTFRIHETSBRANSCHEN MED DEN KUNSKAP OCH DE FARDIGHETER
SOM KRAVS FOR ATT ERBJUDA HALLBARA OCH AUTENTISKA TURISMUPPLEVELSER, SAMTIDIGT SOM
UPPSKATTNINGEN FOR LOKAL BIOLOGISK MANGFALD, KULTURELL MANGFALD OCH INSATSER FOR
MILJIOBEVARANDE FRAMJAS.
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